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『台灣政經傳播研究』多年期研究規劃：2018年⽂官
定群追蹤網路調查資料

q35.	有⼀位⺠眾在社會住宅承租申請截⽌最後⼀天的下班前五分鐘
到櫃台辦理，您受理時發現⺠眾缺戶⼝名簿影本，但此時已過戶政事
務所下班時間，請問您會選擇下列哪種作法？
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No. 選項 樣本數 百分⽐

1
依法辦理受理承租業務，直接告知⺠眾應備證明⽂件不符
合規定，無法受理。 415 44.01%

2
⾃⾏決定同意暫時受理，並要求⺠眾務必於明天下班前補
繳，以完成受理程序。 528 55.99%

943 100%
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